


است ستایش خداوندی را سزاست که از اسرار نهان ها آگاه 

.و نشانه های آشکاری در سراسر هستی بر وجود او شهادت می دهند

.هرگز برابر چشم بینندگان ظاهر نمی شود

نه چشم کسی که او را ندیده می تواند انکارش کند،

.و نه قلبی که او را شناخت می تواند مشاهده اش نماید
خداوندی را که سخنوران از ستودنش سپاس 

.حسابگران از شمارش نعمت هایش عاجز و ناتوانندو 
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رهبری آموزشی

:ازرهبري عبارت است 

فرايندي موثر كه كمك مي كند گروه ها و افراد به سمت هدف هاي تعيين•

شده تمايل يابند به خصوص آن كه اين هدف يك هدف مشترك عمومي هم 

(.  1986كونتز، ) باشد 

، که توانايی اعمال نفوذ يا اثر گذاردن بر يک گروه، در جهت تامين هدف ها•
سازمانی داشته باشد و يا به صورت  و رسمیاين اثر می تواند منبع يا منشا 

(. 1383رابينز، ترجمه پارساييان و اعرابی، )وجود آيدبه غيررسمی 

عمل تآثير گذاري بر افراد به طوري كه از روي ميل و علاقه براي هدف•
(. 1977جرج ار تري ، )هاي گروهي تلاش كنند 

ازمان نفوذ بر مرئوسان از طريق برقراري ارتباط با آنان در تحقق اهداف س•
(.  1372الواني، )است 
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رويكررررررد جديررررردي را در (1995)گررررررين وهمكرررررارانش •

ايرررن . رهبرررري سرررازمان هرررا مرررورد مطالعررره قررررار دادنرررد

ميرده رويكرد ابتدا تئوري روابط دوتايي زوجي عمودي نا

نررام پيرررو -مبادلرره رهبرررشررد كرره امررروزه ازآن برره تئرروري 

.می برند

ا پيرررو ر-تئرروري پردازهررا مبنرراي تئرروري مبادلرره رهبررر•

.دانستندنقشوتئوري مبادله اجتماعيتئوري 

عضو -تئوری مبادله رهبر



اجتماعیتبادل طبق نظريه 

 گرراه شخصرری بيررز باارزشرری برررای دي ررران مهيررا هررر

ه بره مقابلسازد، برای دريافت کننده واجب می شود تا 

.کندمثل 

نقشطبق نظريه 

 سازمان وظايف خود را از طريق نقشری کره اعضای

.می کننددارند، ايفا 

عضو -تئوری مبادله رهبر



رفتررارمی شررد کرره در ال وهررای دي ررر رهبررری، بنررين فررر  

-رهبررال روی تبرادلولری رهبر باتمام کارکنان يکسان است؛ 

دارد کهعضو برپايه اين فرضيه قرار 

رهبران، رابطه منحصر به  فردی با يکايک » 

زيردستانشان برقرار و با هرکدام به  گونه ای خاص 

«.می کنندرفتار 

عضو -تئوری مبادله رهبر



عضو -تئوری مبادله رهبر



عضو -تئوری مبادله رهبر



عضو-رهبرمبادله هایپیامد 

:پیامدها مبادله با کیفیت بالا ( الف 

. ر دستانشغلی بيشتر و مثبت تر شدن ن رش شغلی در زيرضايت•

. به کار در زير دستانعلاقه شغلی و ان يزهافزايش •

. دو طرفه بين رهبر و زيردستاناعتمادبرقراری •

. های سازمانیمشارکتو ارتباطاتتوسعه •

يجرره درنتو واگررذاری تکرراليف حسررال و بررالش بران يررز برره پيررروان •

. زير دستانکارايیافزايش 

. و مزايای بيشتر توسط زيردستانپاداش دريافت•



عضو-رهبرمبادله هایپیامد 
:پيامدها مبادله با کيفيت پايين ( ب

. انشغلی کمتر وايجاد ن رش های منفی شغلی در زير دسترضايت •

.دستانوسطحی به زير تکاليف ساده واگذاری •

. دوطرفه بين رهبر وزير دستاناعتمادکاهش •

. زيردستان از طرف رهبرکنترل بيشتر •

. های دريافتی توسط زير دستانپاداش کم شدن•

. به کار در زير دستانعلاقهشغلی و ان يزه کاهش •

در و رسرمی به ارتباطرات خشرک و تبديل شدن ارتباطات درون سازمان •

. حد اختيارات سازمانی

. ت هااز طرف زير دستان به دليل لذت بخش نبودن مسئوليترک کار •



تئوری های مديريت کلال درل

اف  را کار کردن  با افراد و به  وسيله  افراد و گروه ها برای  تحقق  اهدمديريت  پرداختبی  •

.سازمانی  بيان  می کند

.دي رانمديريت يعنی هنر انجام دادن كارها به وسيله ی •

.استمديريت کلال درل به مفهوم ايجاد شرايط لازم برای تحقق يادگيری •

.مهارت های مديريت در کلال درل سنگ بنای کل موفقيت در تدريل است•

.نيستاصطلاح  مديريت  کلال  با اصطلاح  نظم  و انضباط معادل  •

مديريت  کلال  را می توان  مجموعه ای  از برنامه ريزی ها و اقداماتی  دانست  که  معلم  برای•
.اطمينان  يافتن  از اثربخشی  و کارايی  يادگيری  در کلال  انجام  می دهد



تئوری های مديريت کلال درل

يکرد مديريت کلال درل مانند دي ر مديريت ها تاکنون با دو رو•

و پارادايم متفاوت تعريف شده است؛

بر؛نيوتونی در پارادايم•

نظريات کلاسيک مديريت•

نظريات رفتاری•

شرطی سازی ها•

نتيجه مداری•

اقتدار سازمانی•

کنترل مقتدرانه•

پايانیيابی  ارزش •

.تأکيد می شود



تئوری های مديريت کلال درل

برپست نيوتونی و در مقابل، در پارادايم 

جامعنظريات مديريت کيفيت •

ياد دهندهسازمان •

سازمان يادگيرنده•

يادگيری سازمانی•

کنترل کيفی•

رهبری پويا•

دانش آموز مداری•

مهارت های حل مسأله•

مهارت های اجتماعی•

ال وهای فعال تدريل•

ايجاد ن رش های مطلوب•

ارزشيابی مستمر•

.تأکيد می شود



تئوری های مديريت کلال درل

ت مديريت کلال درل عباررويکردهای پست نيوتونیدر•

:ازاست 

در حفظ و ارتقای مستمر استانداردهای آموزشی و تربيتی

يک جو انسانی به منظور رضايت هر به بيشتر ارباب 

.رجوع يعنی دانش آموزان، اوليا و مديران ارشد است

در اين رويکرد سيستم های اجتماعی در کلال درل دارای•

.استساختار خاصی 

تأمين يک جو آموزشی مناسب است که در آن دانش هدف •

هدايت و رهبری آموزان به سمت اهداف آموزشی وتربيتی 

.شوند



تئوری های مديريت کلال درل

ت مديريت کلال درل عباررويکردهای پست نيوتونیدر•

:ازاست 

در حفظ و ارتقای مستمر استانداردهای آموزشی و تربيتی

يک جو انسانی به منظور رضايت هر به بيشتر ارباب 

.رجوع يعنی دانش آموزان، اوليا و مديران ارشد است

در اين رويکرد سيستم های اجتماعی در کلال درل دارای•

.استساختار خاصی 

تأمين يک جو آموزشی مناسب است که در آن دانش هدف •

هدايت و رهبری آموزان به سمت اهداف آموزشی وتربيتی 

.شوند



رسدکلاسمدیریتدرعضو-رهبرمبادلهتئوریکاربرد

 یگر بده ی د  معلم به عنوان رهبر آمورزشی  و فراگیران باید   در این مرحله، : مرحله اول 

ه کمد   در شناخت انگیزه ها، نگرش ها و دلایل بالقوه ی فرد مقابل برای برقدرای مبادلد  

. کنن  و هر ک ام از آنها بای  از انتظارات فرد متقابل و نقش خود آگاه شود

:راهکارها
معلموودشفراهمهمازکلاسبیشتراعضایآشناییزمینهسالابت ایجلساتدر•

وآراممحیطیدرخودانتظاراتوهانگرشوهاانگیزهمورددرفراگیرانو
.کنن صحبتصمیمی

همهم اریباشفافصورتبهفراگیرانومعلمانتظاراتوکلاسقوانین•
.شودمشخص

وظایفوانتظاراتو(....وراهنمادوست،فراگیر،معلم،)کلاسدرونهاینقش•
.شودمشخصاعضابرایهانقش



رسدکلاسمدیریتدرعضو-رهبرمبادلهتئوریکاربرد

ی از بع  از پشت سر گذاشتن مرحله اول و بده دسدت آوردن شدناخت نسدب    : دوم مرحله 

فتارشدان  ی  یگر، رهبر بای  سعی کن  مبادلات بین خودش و افرادی که د ر مرحلده اول ر 

احترام، وفاداریبرای برقراری ارتباط دوجانبه امی وار کنن ه بوده را ش ل ده  و ی  حس

. بین خودش و اعضا ایجاد کرده و این حس را گسترش ده اعتماد متقابلو 



رسدکلاسمدیریتدرعضو-رهبرمبادلهتئوریکاربرد

ه سوم از روابط ایجاد ش ه در مرحله دوم به بلوغ رسی ه و وارد مرحلبعضی: سوم مرحله 

ود تغییدر  مرحله ای که در آن مبادلتی که به خاطر انگیزه شخصی ایجاد شد ه بد  . می شون 

ل تبد ی سدازمان  مشارکت متقابل در راسدتای ششدم اند از، ماموریدت و اهد اف      کرده و به 

. می شود
:راه ارها

متقابلرابطهبرقراریبهمن علاقهآموزاندانششناسایی•
یادگیرین فرایدرفعالمشارکتوبیشتریادگیریبرایدرونیهایانگیزهایجاد•
توریدسغیرت ریسروشازاستفادهباخودم یریتیوخودش وفاییافزایش•
یادگیریازدرونیرضایتحسایجادوجذابیادگیریهایفرصتطراحی•



رسدکلاسمدیریتدرعضو-رهبرمبادلهتئوریکاربرد

نند   احساس ک"درون گروه "در این مرحله رهبر بای  برای این ه اعضای : شهارممرحله 

اشن ، آندان  قرار دارن  و انگیزه بیشتری به ادامه مبادلات داشته بمبادله دوطرفه که در ی  

رجلسدات  تشدوی  کند  و د  موقیت بهتر، اختیارات بیشتر و یدا مزایدای جنبدی    را با اعطای 

ه مشاوره با ایجاد حس اعتماد متقابدل پاسدخگوی نیداز هدای آنهدا باشد  ودر صدورتی کد        

. نمی توان  نیاز آنان را برطرف کن ، آنها را قانع کن 

:راه ارها
آموزاندانشبهوظایفواختیاراتازبعضیتفویض•
متقابلاعتمادحسایجاد•
ترپیچی هیادگیریهایفعالیتوت الیفطراحی•
متنوعهایپاداشارائه•
گروهدروناعضایازاستفادهباکلاسم یریت•



رسدکلاسمدیریتدرعضو-رهبرمبادلهتئوریکاربرد

تعد اد  شود و رهبرسعی کن  تدا آنجدا کده مدی تواند      ت رار بالا بای  مراحل : پنجممرحله 

را افزایش ده "درون گروه "اعضای 

بودنروهگبرونبهتمایلگروهاعضایازبعضیکهداشتتوجهن تهاینبهبای البته
نیستن کارشاندربیشترتلاشبهمایلدارن و



با سپاس

از حسن توجه شما


